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VISTOS: 

REF.: Promulga Politica integral para la prevencion, 
investigacion y sancion del acoso sexual, la violencia 
y la discriminacion de genero en el contexto de la Ley 
W21 .369. 

DECRETO DE RECTORIA W 355/2022 

VALPARAISO, 16 de agosto de 2022 

1° Lo dispuesto en la Ley N° 21 .369 que regula la prevenci6n, investigaci6n y 
sanci6n del acoso sexual, la violencia y la discriminaci6n de genero en el 
ambito de la Educaci6n Superior; 

2° Lo aprobado por el Consejo Superior en su sesi6n Ordinaria W383 de fecha 
11 de agosto de 2022, segun Acuerdo W1750 ; 

3° Lo dispuesto en el art. 58, letra c) , del Estatuto de la Universidad, del 29 de abril 
de 1992; 

4° EI Decreto de nombramiento del Rector, N°01/2018 de fecha 14 de septiembre 
de 2018; 

5° Las facultades que me confiere el Estatuto de la Universidad. 

DECRETO: 

1° Promulgase la siguiente politica integral para la prevenci6n, investigaci6n y 
sanci6n del acoso sexual, la violencia y la discriminaci6n de genero de la 
Universidad Tecnica Federico Santa Maria en el contexto de la Ley W 21 .369: 

Politica Integral para la Prevencion, Investigacion y Sancion del Acoso Sexual, 
la Violencia y la Discriminacion de Genero de la Universidad Tecnica Federico 
Santa Maria. 

1. Preambulo de la politica integral UTFSM para la prevencion, investigacion y 
sancion del acoso sexual, la violencia y la discriminacion de genero. 

La Universidad Tecnica Federico Santa Maria promulg6 en 2018 el "Protocolo para la 
Prevenci6n y Sanci6n de Conductas de Acoso Sexual , Discriminaci6n y Violencia de 
Genero", cuyo objeto fue abordar las tematicas de genero y violencia en nuestra 
comunidad universitaria, a traves del establecimiento de un procedimiento que permitiera 
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recibir las denuncias de las y 105 estudiantes afectados por una conducta de acoso 
sexual , discriminacion y/o violencia de genero en el ambito universitario, para el 
resguardo y proteccion de las personas involucradas; instrumento vigente a la fecha, que 
se ha difundido ampliamente en la comunidad. 

En este contexto, la Ley N" 21.369, que regula el acoso sexual, la violencia y la 
discriminacion de genera en el ambito de la educacion superior, publicada el 15 de 
septiembre de 2021 , establece una serie de obligaciones para las instituciones 
educacionales de nivel superior, con la finalidad de garantizar ambientes seguros y libres 
de acoso sexual , violencia y discriminacion de genera, a traves de la pramocion de una 
politica integral orientada a la prevencion, investigacion, sancion y erradicacion del acoso 
sexual, la violencia y la discriminacion de genero; promoviendo, en particular, las relaciones 
igualitarias de genero. 

Asi entonces, esta normativa representa una oportunidad para actualizar las politicas y 
buenas practicas que la institucion ha estado implementando con ocasion de dicho 
protocolo de actuacion, extendiendose ahora a toda la comunidad universitaria. La ley 
referida tam bien incorpora las exigencias relativas a un modele de prevencion y a un 
modelo de investigacion y sancion de las conductas que ella regula, considerando el 
desarrollo de programas de capacitacion y especializacion destinados a toda su 
comunidad, en el ambito de los derechos humanos y perspectiva de genero, y que 
contemplen medidas y procedimientos especiales para abordar dichas conductas, en 
ejercicio de la autonomia universitaria. 

En este proceso, la Universidad declara su irrestricto compromiso con los valores 
universales y derechos fundamentales de toda persona, pracurando asegurar a 105 

miembros de su comunidad eldesarrollo personal y la libre expresion de sus ideas dentra 
del respeto mutuo y el apego a la verdad exigidos por la naturaleza de una institucion 
educativa como esta. Asi , para la implementacion de esta politica integral , cobra especial 
relevancia el derecho humane a la igualdad de genero, cuyo objetivo es alcanzar la plena 
igualdad de derechos y oportunidades entre hombres y mujeres y que, para su 
consecucion, requiere considerar la equidad de genero, que permita desarrollar medidas 
y mecanismos para la igualdad de trato y la igualdad de oportunidades para hombres y 
mujeres, entendiendo que todas las personas nacemos iguales en dignidad y derechos. 
Para tales efectos, la perspectiva 0 el enfoque de genera nos permitira entender que las 
diferencias entre hombres y mujeres se dan no solo por su determinacion de sexo, 
diferencia biologica por naturaleza, sino tambien por su determinacion de genero, rol 0 

construccion social atribuido a hombres y mujeres. 

Sobre la base de las ideas expuestas y el diagnostico institucional y analisis afines, la 
Universidad ha elaborado la presente politica integral para la prevencion, investigacion y 
sancion del acoso sexual, la violencia y la discriminacion de genero, que exige la Ley N" 
21 .369, en el marco de un proceso participativo e inclusivo que involucro a su comunidad 
universitaria. 
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2. Principios generales de la politica integral para la prevencion, investigacion y 
sancion del acoso sexual, la violencia y la discriminacion de genero. 

a) Derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica: derechos fundamentales 
reconocidos en la Constitucion Politica de la Republica, que obligan a poner como centro 
a la persona y las consecuencias negativas, reales 0 potenciales, que las conductas de 
acoso sexual, violencia y discriminacion de genero puedan ocasionar en el ambito 
universitario, procurando protegerlas al momento de abordar dichos actos. 
b) Derecho a desempeiiarse en espacios seguros y libres de acoso sexual, 
violencia y discriminacion de genero: derecho cuyo objetivo es erradicar en los 
espacios universitarios toda conducta de acoso sexual, violencia y discriminacion en razon 
del genero, velando asi por la igualdad de oportunidades y de trato desde una base 
ineludible de respeto. 
c) Derecho de igualdad de genero: Derecho fundamental cuyo objetivo es alcanzar 
la plena igualdad de condiciones y oportunidades para todas las personas. 
d) Principio de equidad de genero: Entendido como el trato justo e imparcial que 
se debe otorgar a todas las personas, considerando sus propias necesidades e 
independiente de su genero. 
e) Principio de proteccion a las personas involucradas: La Universidad adoptara 
medidas pertinentes para resguardar en todo momento los derechos de las personas 
involucradas en la denuncia, en particular, el derecho a la intimidad y honra, procurando 
discrecion, prudencia y respeto. 
f) Principio de confidencialidad: 
La institucion y el personal involucrado en el proceso de denuncia, deben resguardar 
tanto mantener en absoluta reserva la identidad de las personas serialadas en la 
den uncia, como la confidencialidad de la informacion referente a la investigacion. 
Principio de celeridad, eficacia y asistencia oportuna. 
La recepcion de denuncias y su posterior derivacion al organismo investigador, y el 
procedimiento de investigacion y sancion, deben contemplar plazos claros que sean 
conocidos por la persona denunciante y denunciada. 
g) Principio de participacion e inclusion: en virtud del cual , la instituci6n 
considerara mecanismos participativos, paritarios y de representaci6n equilibrada al 
momento de elaborar, revisar y evaluar su politica integral. 
h) Principio de responsabilidad: Cada persona que participe en el proceso de 
realizacion de una denuncia, en el marco de su investigaci6n y sancion , es responsable 
de sus acciones, sus decisiones y los impactos de elias. Por consiguiente, dicha denuncia 
debe ser realizada con toda la seriedad que corresponde, firmando un consentimiento 
inform ado que garantice 10 anterior. 
i) Principio de contexto educativ~ y sana convivencia: La institucion e 
integrantes de su comunidad, en la implementacion de la presente politica, priorizaran 
todas aquellas iniciativas que se orientan hacia el aprendizaje, la formacion 0 psico­
educacion, con la finalidad de garantizar la vigencia de los principios basicos de respeto, 
trato igualitario e inclusivo en la comunidad universitaria. Esto en coherencia con los 
objetivos estrategicos de la UTFSM, en que se busca fortalecer una comunidad 
universitaria integradora, incorporando, desarrollando y reconociendo el talento de sus 
miembros, sobre una base de diversidad de genero, sociocultural y de capacidades. 
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j) Principio de difusi6n: En virtud del cual la Institucion debe considerar 
mecanismos y medidas que garanticen el conocimiento, por parte de la comunidad 
universitaria, de la existencia de la politica integral, asi como de los modelos de 
prevencion , investigacion y sancion , como los procedimientos de denuncia, eta pas y 
plazos del proceso, y de las acciones que pueden tomarse como consecuencia de este. 

3. Conceptos fundamentales. 

Para los efectos de esta politica integral y, sin perjuicio de 10 establecido en el Codigo 
Penal, Codigo del Trabajo, Leyes especiales, Tratados Internacionales ratificados por 
Chile y que se encuentren vigentes, asi como en la normativa interna de la Universidad 
que pudieren ser procedentes, se considera: 

a) Acoso sexual : Cualquier accion 0 conducta de naturaleza 0 connotacion sexual, sea 
verbal , no verbal , fisica, presencial , virtual 0 telematica, no deseada 0 no consentida por 
la persona que la recibe, que atente contra la dignidad de una persona, la igualdad de 
derechos, su libertad 0 integridad fisica, sexual , psiquica, emocional, 0 que cree un 
entorno intimidatorio, hostil 0 humiliante, 0 que pueda amenazar, perjudicar 0 incidir en 
sus oportunidades, condiciones materiales 0 rendimiento laboral 0 academico, con 
independencia de si tal comportamiento 0 situacion es aislado 0 reiterado. 

b) Violencia de genero: constituye violencia de genero cualquier accion 0 conducta, 
basada en el sexo, la orientacion sexual , la identidad sexual 0 la expresion de genero de 
una persona, que Ie cause la muerte, dana 0 sufrimiento fisico, sexual 0 psicologico, 
tanto en el ambito publico como el privado. 

c) Discriminacion de g~nero : se entendera por discriminacion de genero toda distincion , 
exclusion 0 restriccion, basada en el sexo, la orientacion sexual, la identidad sexual 0 la 
expresion de genero de una persona, y que, careciendo de justificacion razonable, Ie 
cause privacion, pertutbacion 0 amenaza en el legitimo ejercicio de sus derechos 
humanos y libertades fuhdamentales . 

Cabe senalar que el concepto de acoso sexual ha side definido expresamente por la Ley 
W 21.369, y los conceptos de violencia de genero y discriminacion de genero, han sido 
definidos expresamente en el Oficio Circular Superintendencia de Educacion Superior 
SES del 08 de Julio de 2022. 

Seran constitutivas de las conductas recien definidas, las siguientes practicas siempre 
que tengan por objeto humiliar, avergonzar, hacer sentir inferior, y/o menoscabar a la 
persona afectada. 

o Miradas con gestos de caracter sexual. 
o Sonidos relativos a actividad sexual. 
o Gestos de caracter sexual. 
o Comentarios humiliantes, hostiles u ofensivos, relativos al cuerpo 0 apariencia de 

una persona. 
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o Exigencias injustificadas para pasar tiempo en privado con la victima; por ejemplo, 
que se imponga a un/a estudiante rendir evaluaciones en el domicilio u oficina de 
un/a profesor/a. 

o Exigencias injustificadas para pasar tiempo en privado con la victima; por ejemplo, 
que para obtener un ascenso se deba destinar tiempo libre a compartir con quien 
tiene un cargo superior. 

o Proposiciones sexuales reiteradas cuando la persona afectada haya manifestado 
expresamente su rechazo a elias. 

o Para obtener favores sexuales, ofrecer beneficios (dinero, subir notas, pasar 
curso, mejor puesto de trabajo, aumento de sueldo, entrega de documentaci6n 
con anterioridad, etc.), amenazar con perjuicios (no pasar curso, bajar notas, 
despido, trabas administrativasdeliberadas, etc.), u ofrecer concesiones (ventajas 
laborales 0 estudiantiles, 0 entrega de dinero, a quienes consienten participar en 
actividades sexuales) . 

o Llamadas, mensajes, envio de correos electr6nicos 0 mensajes instantaneos con 
insinuaciones sexuales, comentarios, chistes 0 fotografias con contenido sexual. 

o Amenaza 0 difusi6n de rumores de caracter sexual, fotografias 0 videos en 
situaciones que menoscaben a la victima. 

o Exhibici6n injustificada de pornografia 0 a presenciar exhibicionismo. 
o Contacto fisico y acercamientos innecesarios, arrinconamientos, persecuciones, 

conconnotaci6n sexual. 
o Tocaciones sexuales contra la voluntad. 
o Abuso sexual 
o Intento forzado de relaciones sexuales. 
o Forzar 0 intimidar para tener contacto 0 relaciones sexuales con una tercera 

persona. 
o Violaci6n. 

Cabe serialar que respecto de las practicas indicadas precedentemente se utiliz6 como 
referencia el documento "Protocolos Contra el Acoso Sexual en Educaci6n Superior. 
Sugerencias para su elaboraci6n", del Ministerio de Educaci6n . 

4. Modelo de Prevenci6n del acoso sexual, la violencia y la discriminaci6n de 
genero. 

4.1. Objetivo del modelo de prevenci6n . 

EI objetivo del modele de prevenci6n es avanzar en la transversalizaci6n de la perspectiva 
de genero en la Universidad Tecnica Federico Santa Maria , promoviendo acciones 
orientadas a informar, sensibilizar, prevenir y erradicar el acoso sexual, la violencia y la 
discriminaci6n de genero, y proteger y reparar a las personas afectadas por alguna de 
estas conductas en el ambito de la educaci6n superior, con la finalidad de establecer 
ambientes seguros y libres de acoso sexual , violencia y discriminaci6n de genero, para 
todas las personas que se relacionen en comunidades academicas de educaci6n 
superior, con prescindencia de su sexo, genero, identidad de genero y orientaci6n sexual. 
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La Universidad Tecnica Federico Santa Maria reconoce y ampara el derecho de toda 
persona a desempeiiarse en espacios libres de violencia y de discriminacion de genero. 
Es deber de todas las instituciones de educacion superior adoptar todas las medidas que 
sean conducentes para prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual , la 
violencia y la discriminacion de genero, y proteger y reparar a las victimas en el ambito de 
la educacion superior, promoviendo, en particular, las relaciones igualitarias de genero. 

4.2. Acciones. 

La Universidad podra decretar las siguientes acciones: 

a. Acciones de promocion: Se entenderan por todas aquellas actividades que 
buscan promover una cultura igualitaria en materia de genero, inclusiva y respetuosa de la 
diversidad y que construye en comunidad ambientes seguros, desde un enfoque de 
derechos humanos. 
b. Acciones de prevencion: Se entenderan por aqueIJas medidas 0 actividades que 
tienen por finalidad prevenir y pro pender a la erradicacion de las conductas de acoso 
sexual , discriminacion y violencia de genero y toda situacion de riesgo que implique las 
mismas. 
c. Acciones de informacion y difusion: Se entenderan por aquellas iniciativas y 
medidas de distribucion y propagacion de informacion que tiene por objetivo mantener 
actualizada a la comunidad universitaria de las actividades y campaiias en materias de 
genero. 
d. Acciones de sensibilizacion: Son aqueIJas acciones parte de un proceso de 
reflexion que busca despertar la toma de consciencia de la desigualdad existente en 
razon del genero. Es decir, acciones que buscan activar la sensibilidad y comprension de 
las materias de genero desde un acercamiento empatico con la problematica. 
e. Acciones de formacion, capacitacion y especializacion: Son aqueIJas acciones 
parte de un proceso sistematico de adquisicion de actitudes, conceptos, conocimientos, 
funciones 0 destrezas que dan lugar al avance de la transversalizacion del enfoque de 
genero en la comunidad . 
f. Acciones de apoyo en contexto de prevencion: Acciones de contencion, 
orientacion , acompaiiamiento y derivacion de caracter psicologico, medico, social y/o 
juridico, consideradas alternativas al modele de investigacion y sancion, que se realizaran 
cuando una persona integrante de la comunidad universitaria considera encontrarse en 
una situacion de acoso sexual, discriminacion y/o violencia de genero, en el contexte que 
la ley establece. Dichas acciones seran entregadas por personal 0 unidades de la 
Universidad, 0 por instituciones, organizaciones 0 personal externo con los que exista 
convenio 0 sean contratados para tales fines. 

A continuacion, se referiran una serie de acciones a traves de las cuales el presente 
modelo busca promover, prevenir y difundir las materias de genero en la comunidad 
universitaria USM. 
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a) Acciones de promocion, prevencion, informacion y sensibilizacion. 

• Desarrollo e implementacion de un conjunto ordenado de medidas evaluables 
dirigidas a prevenir los riesgos asegurando espacios libres de acoso sexual , violencia y 
discriminacion de genero. 
• Actividades y campaFias permanentes de sensibilizacion , difusion e informacion 
sobrematerias de genero, derechos humanos, acoso sexual , violencia y discriminacion de 
genero; sus causas, manifestaciones y consecuencias; consentimiento sexual, entre 
otras. 
• Difusion institucional sobre conductas que pramueven relaciones inclusivas, 
igualitarias y respetuosas de la diversidad en la universidad. 
• Entrega de informacion permanente sobre 10 que se entendera por conductas de 
acoso sexual, discriminacion y violencia de genero. 
• Difusion de normativas, reglamentos, protocolos y del modele de investigacion y 
sancion de la presente politica respecto de conductas de acoso sexual, violencia y 
discriminacion de genero, y de proteccion y reparacion a las victimas. 
• DiseFio de iniciativas comunicacionales que busquen prevenir conductas de acoso 
sexual, violencia y discriminacion de genero y promover ambientes seguros, inclusivos, 
igualitarios yrespetuosos de la diversidad. 
• Implementacion de medidas de prevencion a realizarse cuando una persona 
integrante de la comunidad universitaria considera encontrarse en una situacion de acoso 
sexual, discriminacion y/o violencia de genero, en el contexto que la ley establece. 

b) Acciones de formacion, capacitacion yespecializacion. 

• Desarrollo de programas permanentes de formacion, capacitacion y 
especializacion destinados a autoridades, estudiantes, funcionarios y funcionarias , 
academicos y academicas y personal de las instituciones de educacion superior, en 
relacion con derechos humanos, perspectiva de genera, violencia y discriminacion de 
genero, incluyendo herramientas para su deteccion precozy respuesta oportuna . 
• Incorporacion de contenidos de derechos humanos, violencia y discriminacion de 
genero, en los planes curriculares en la institucion. 

• Inclusion de las politicas, planes, protocol os y reglamentos sobre violencia y 
discriminacion de genera en los procesos de induccion institucional de estudiantes, 
personal academico y administrativo de la institucion. 
• Desarrollo de espacios de formacion para que estudiantes conozcan normativas y 
procedimientos intern os y leyes, asociadas a los derechos humanos y perspectiva de 
genero. 

4.3. Mecanismos de apoyo en contexte de prevencion. 

Los mecanismos de apoyo en contexto de prevencion que la Unidad de Equidad de 
Genero e Inclusion implementara, en coordinacion con las instancias institucionales 
correspondientes, seran un conjunto ordenado de medidas evaluables dirigidas a prevenir 
los riesgos de acoso sexual, discriminacion y violencia de genera y asegurar espacios 
libres de acoso sexual , violencia y discriminacion de genero. 
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Cad a uno de los apoyos que la Unidad implemente, por accion 0 derivacion, siempre que 
la personaafectada 10 solicite, tendra los siguientes requisitos: 

i. Ser integrante de la comunidad universitaria. 
Ii. Encontrarse en un espacio de riesgo de conductas de acoso sexual , discriminacion 0 

violencia degemero, en el contexte de la Ley W 21 .369. 

Estas acciones de asesoria, acompariamiento, seguimiento y derivacion seran 
entregadas 0 coordinadas por personal 0 unidades de la Universidad, 0 por instituciones, 
organizaciones 0 personas externas, con las que exista convenio 0 sean contratadas 
para tales fines , siendo estas ultimas dedicadas a materias de acoso sexual, 
discriminacion y violencia de genero. 

4.4. Mecanismos de estudio y analisis. 

• La institucion desarrollara un diagnostico que identifique y analice las actividades, 
procesos 0 interacciones institucionales, regulares 0 esporadicas, que generen 0 

incrementen el riesgo de acoso sexual , violencia y discriminacion de genero en su interior, 
basado en informacion actualizada. Esle diagnoslico se realizara al menos cada Ires arios. 
• La institucion realizara estudios, que incluyan un informe de gestion anual, 
encuestas y eta pas consultivas a la comunidad, de caracter general sobre la presencia de 
este tipo de conductas, y otros elementos asociados al acoso sexual , la violencia y la 
discriminacion de genero. 

4.5. Estrategia comunicacional. 

Se implementaran iniciativas comunicacionales con el objetivo de promover que la 
politica, planes, protocol os y reglamentos sean conocidos en el interior de la institucion, 
propiciando un lenguaje inclusivo en los medios de comunicacion de la universidad. 

5. Modelo de investigacion y sancion del acoso sexual, la violencia y la 
discriminacion de genero y de proteccion y reparacion a las victimas. 

S.1. Objetivo. 

EI objelivo del Modelo de Investigacion y Sancion del Acoso Sexual, Violencia y 
Discriminacion de Genero y de Proteccion y Reparacion a las Viclimas es establecer los 
procedimientos y medidas necesarios para la investigacion y sancion de dichas 
conductas y la proteccion y reparacion de las victimas en el ambito universitario. 

EI presente modelo ha side diseriado sobre la base de 10 dispuesto en la Ley N° 21 .369, 
en cumplimiento cabal a los requisitos exigidos por esta, y las necesidades de la 
comunidad universitaria. 
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EI alcance de este modele de investigacion y sancion se refiere a todos aquellos 
comportamientos 0 situaciones que sean realizados 0 tengan como destinatarias a 
miembros de la comunidad universitaria de la Universidad Tecnica Federico Santa Maria. 
Se entenderan comprendidos dentro de los miembros de la comunidad universitaria a 
todos los estudiantes que cursen programas de prey posgrado, a todas las personas que 
desarrollen funciones de docencia, administracion , investigacion 0 cualquier otra funcion 
relacionada con la Universidad, sea que se desemperien como academicos, docentes, 
profesores jornada parcial , paraacademico, paraacademico de indole academica, 
paraacademico de indole administrativa, personal a honorarios, prestador de servicios 
externos de la universidad, personas que desarrollen cualquier otra funcion relacionada 
con la universidad yJo visitas. 

La potestad de la Universidad de investigar y sancionar se extendera a los hechos 0 

situaciones que se enmarquen en actividades organizadas 0 desarrolladas por la 
Universidad 0 por personasvinculadas a ella de conformidad al parrafo anterior, ocurran 0 

no en espacios academicos 0 de investigacion, especial mente si tales hechos 0 

situaciones afectan el buen desenvolvimiento de losfines y propositos de la Universidad. 

5.3 . Procedimiento Modelo de Investigacion y Sancion (Principios, procedimiento y 
lineamientosdel modelo) . 

EI presente modele considera un procedimiento especial de den uncia, investigacion y 
determinacion del acoso sexual, violencia y discriminacion de genero que responde a los 
principiosestablecidos en el punto dos del presente documento. 

Adicionalmente, para este modele de investigacion y sancion se establecen como 
principios: 

5.3.1. Principios del proceso de invesligacion y sancion . 

Seran principios del proceso: 
a) Principio de presuncion de inocencia: Principio en virtud del cual ninguna 
persona sera considerada responsable ni tratada como tal en tanto no fuere sancionada 
por la instancia que corresponda. 
b) Impedimento de revictimizacion : Principio cuya finalidad es evitar, en 10 posible, 
la exposicion reiterada e injustificada de la persona denunciante a instancias que 
busquen establecerla ocurrencia de los hechos materia de investigacion. 
c) Proceso racional y justo: Principio cuya finalidad es reconocer y respetar las 
garantias constitucionales en el proceso de investigacion y sancion, entre elias, la 
imparcialidad e independencia de los organos que investigan y sancionan, la igualdad de 
las partes, el principio de defensa, la economia procesal y la lealtad procesal. 
d) Principio de Proporcionalidad: Principio que implica que las sanciones a aplicar 
debe ran corresponderse con la gravedad de las conductas y el grado de responsabilidad 
de quienes las cometieron. 
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• Se adoptaran medidas pertinentes para resguardar en todo momenta los 
derechos de las personas involucradas en la denuncia, en particular, el derecho a la 
intimidad y honra, procurando discreci6n, prudencia y respeto. 
• En todos los procedimientos a que de lugar la presentaci6n de una denuncia, se 
procurara prevenir la revictimizaci6n de la persona afectada, por ejemplo, evitando las 
reiteraciones innecesarias de su relato 0 testimonio. 
• La instituci6n y el personal involucrado en el proceso de denuncia, investigaci6n y 
sanci6n deben resguardar tanto mantener en absoluta reserva la identidad de las 
personas seiialadas en la den uncia, como la confidencialidad de informaci6n referente a 
esta y a la investigaci6n. 
• Las denuncias sobre acoso sexual , violencia y discriminaci6n de genero deben 
mantenerse en reserva hasta que termine la investigaci6n que desarrolle la Universidad, 
de manera tal que las personas denunciantes y denunciadas pod ran tener pleno acceso 
a todas las piezas de la investigaci6n s610 una vez que esta concluya y se formulen los 
respectivos cargos y/o se notifique a la persona denunciada del acto en el cual consten 
sus eventuales infracciones. Con todo, las personas denunciantes y denunciadas pod ran 
solicitar, en cualquier momento, informaci6n general respecto del estado de la 
investigaci6n y las principales acciones realizadas, resguardandose, en todo caso, el 
desarrollo y avance de la investigaci6n y sus fines. 
• EI proceso considera medidas orientadas a propender el desarrollo y avance de la 
investigaci6n y de sus fines a traves de la adopci6n de las medidas necesarias para 
impulsar y dar curso progresivo a las investigaciones, asegurar que estas se lIeven 
adelante con celeridad y sin dilaciones injustificadas, protegiendo a las personas 
afectadas para que presenten denuncias 0 presten testimonios. 
• EI proceso evitara la exposici6n reiterada e injustificada del 0 la denunciante a 
instancias que busquen establecer la ocurrencia de los hechos materia de investigaci6n y 
se realizaran preferentemente entrevistas videograbadas, para 10 cual se debera contar 
con la autorizaci6n del deciarante, respetando el principio de celeridad, asistencia 
oportuna e impedimento de revictimizaci6n, contemplando plazos claros que seran 
informados a las partes involucradas. 
• Contempla medidas que garanticen el conocimiento, por parte de la comunidad 
academica, docente y universitaria en general de la existencia del modele de 
investigaci6n y sanci6n regulado en la presente politica, asi como de los reglamentos y 
procedimientos de den uncia, eta pas y plazos del proceso, y de las acciones que pueden 
tomarse, como consecuencia de este mediante la aplicaci6n del principio de difusi6n. 
• EI presente modelo garantiza que en la etapa de investigaci6n , resoluci6n y al 
establecer medidas de protecci6n, se aplicara el principio de justo y racional 
procedimiento en el proceso de investigaci6n, de inocencia y de confidencialidad , dando 
acceso a las personas denunciantes y denunciadas a todos los antecedentes de la 
investigaci6n, sin perjuicio de 10 dispuesto en la Ley W19.628', as! como tendran 
derecho a realizar alegaciones 0 descargos, a aportar pruebas y antecedentes, a ser 
escuchados y tend ran derecho a reciamar de las resoluciones dictadas en primera 
instancia, ante un 6rgano de apelaci6n. 
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5.3.2. Procedimiento. 

En el procedimiento se identifican 5 eta pas: 

i. Recepcion de la den uncia 
Ii. Admisibilidad de la denuncia2 

iii. Etapa de investigacion 
iv. Etapa de san cion (primera instancia) 
v. Etapa de apelacion (segunda instancia) 

D.R. W355/2022 

Este procedimiento sera descrito en el "Reglamento UTFSM para la prevencion , 
investigacion, sancion y proteccion y reparacion de conductas de acoso sexual, violencia 
y discriminacion de genero", el cual regulara el procedimiento de investigacion y sancion , 
sus organos, la recepcion y requisitos de la den uncia, la notificacion , los descargos 0 

defensas, la rendicion de pruebas, las sanciones, las medidas de proteccion, 
acompanamiento y reparacion, la apelacion, entre otros. 

5.3.3. Principales elementos de las etapas de investigacion, sancion y apelacion. 

EI proceso de investigacion y sancion contempla la existencia de organos con 
competencia especial para investigar y sancionar las conductas de acoso sexual, violencia 
y discriminacion de genero, dotados de independencia, personal debidamente capacitado 
en derechos humanos y perspectiva de genera, y de los recursos humanos y 
presupuestarios suficientes para desarrollar sus funciones. Los organos de sancion seran 
de primera y segunda instancia, siendo la primera instancia la sancion, y la segunda 
instancia la apelacion a la sancion. 

Dichos organos deben incorporar la perspectiva de genero en sus acciones, actuaciones, 
resoluciones y fallos , con la finalidad que se puedan visibilizar las barreras que puedan 
dificultar el goce 0 ejercicio igualitario de determinados derechos a un determinado grupo. 

Con el fin de orientar adecuadamente el ambito de accion, organos de competencia y 
actoresinvolucrados, se presenta el siguiente cuadro: 

Cuadro esquematico de organos con competencia especial para investigar y 
sancionar 

Instancias que Estudiantes Trabajadores (academicos, 
aplican segun la docentes, profesores jornada 
calidad del parcial , paraacademico, 
denunciado paraacademico de indoleacademica, 

paraacademico de indole 
administrativa) 

Recepcion Unidad de Equidad de Genero Unidad de Equidad de Genero e 
e Inclusion UTFSM Inclusion UTFSM 
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Admisibilidad 

Investigacion 

Sancion 

Apelacion 

Comisi6n Universitaria 
correspondien 
te. 

Abogado investigador de 
gemero de la Direcci6n 
Juridica. 

Sanci6n la determina: 
Comisi6n Universitaria. 

6rgano de apelaci6n : 

Comisi6n de Apelaci6n 
Institucional (CAl) que 
conocera de las apelaciones 
de estudiantes, trabajadores, 
prestador de servicios 0 

personal a honorarios de la 
Universidad, y todos sobre 
quienes aplica la Ley N' 
21.369. 

5.3.4. Etapa de investigaci6n. 

D.R. W355/2022 

VRA 0 VREA segun corresponda , de 
acuerdo al ROAS y RIOHS. 

Fiscal Externo, capacitado segun la 
Ley W21 .369 , de acuerdo al 
RIOHS. 

Sanci6n la determina: VRA 0 VREA 
segun corresponda, de acuerdo al 
ROAS y RIOHS. 
6rgano de apelaci6n: 

Comisi6n de Apelaci6n Institucional 
(CAl) que conocera de las 
apelaciones de estudiantes, 
trabajadores, prestador de servicios 
0 personal a honorarios de la 
Universidad, y todos sobre quienes 
aplicala Ley W 21 .369. 

Se establece un area responsable de lIevar a cabo los procesos de investigaci6n, 
denominada "Area de Investigaci6n y Sanci6n de Acoso Sexual, Discriminaci6n y 
Violencia de Gemero" dependiente de la Direcci6n Juridica de la Universidad, que contara 
con abogados(as) denominados(as) "Abogado investigador de genero" debidamente 
capacitados en proceso racional y justo, perspectiva de genero y derechos humanos, y 
seran nombrados ad hoc 0 externos por la Direcci6n Juridica, para realizar las labores de 
investigaci6n que se requieran, dotados de independencia. 

Se contara ademas con abogadas (os), Secretarias (os) Tecnicas(os) debidamente 
capacitados en proceso racional y justo, perspectiva de genero y derechos humanos y 
cumpliran labores de asesoriatecnica en 6rganos de primera y segunda instancia. 

EI procedimiento de investigaci6n y sanci6n garantiza la imparcialidad y trato justo para 
todas las partes en tOdD momento, como tambien el respeto al proceso antes indicado, 
protecci6n de las personas involucradas, principio de confidencialidad y principio de 
celeridad, eficiencia y asistenciaoportuna. 

Este modelo, ademas de contemplar las definiciones de las conductas constitutivas de 
acoso sexual , violencia y discriminaci6n de genero en el punto tres, establece las 
sanciones asociadas a elias, las que, en cuanto a su naturaleza y gravedad, por 
aplicaci6n del principio de proporcionalidad, se ajustan a las caracteristicas de los hechos 
sancionados, asi como la determinaci6n de las circunstancias que puedan agravar 0 

atenuar la responsabilidad de quienes cometan estos aetos. 
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5.3.5. Etapa de sancion, organa que la establece. 

a. Denuncias hacia estudiantes: 

D.R. N°355/2022 

Seran tratadas por las Comisiones Universitarias respectivas, quienes conoceran en 
primera instancia. 

La Comision Universitaria utilizara medios tecnologicos para sesionar, sin perjuicio, que 
pueda constituirse itinerantemente en forma presencial en diversos emplazamientos de la 
institucion, segun su necesidad y requerimiento. 

b. En caso de denuncias hacia trabajadores: 

En el caso de denuncias hacia trabajadores, sea que se desempenen como academicos, 
docentes, profesores jornada parcial , paraacademico, paraacademico de indole 
academica, paraacademico de indole administrativa, se adscribira al proceso investigativo 
del procedimiento institucional. A dicho procedimiento Ie seran aplicables todos los 
principios senalados en el punto 5.3.1 de este documento, y considera que tad a 
intervencion en el requiere la participacion de personal debidamente capacitado en el 
principio de proceso racional y justo, en derechos humanos y perspectiva de genero. 
Tambien seran aplicables las medidas de proteccion de victimas, acompanamiento y 
reparaci6n dirigidas a proteger a las personas afectadas y a minimizar los posibles 
impactos del eventual acoso sexual, discriminacion a violencia de genero durante la 
investigacion, tales como el impedimento a la revictimizacion, la presuncion de inocencia 
y el principio de proceso racional y justo en la investigacion. 

c. En caso de denuncias interpuestas hacia prestadores de servicios 0 personal 
a honorarios de la Universidad: 

Se estipulara en el contrato respectivo una clausula que indique que durante su 
prestacion de servicios en la universidad esta sujeto al procedimiento institucional. A 
dicho procedimiento Ie seran aplicables todos los principios senalados en el punta 5.3.10 
de este documento, y considera que toda intervencion en el requiere la participacion de 
personal debidamente capacitado en el principio de proceso racional y justo, en derechos 
humanos y perspectiva de genera. Tambien seran aplicables las medidas de proteccion 
de victimas, acompanamiento y reparacion dirigidas a proteger a las personas afectadas 
y a minimizar los posibles impactos del eventual acoso sexual, discriminacion a violencia 
de genero durante la investigacion, tales como el impedimento a la revictimizacion , la 
presuncion de inocencia y el principia de proceso racional y justo en la investigacion. 

5.3.6. Etapa de apelacion . 

Se establece una Comision de Apelacion Institucional , en adelante e indistintamente 
"CAl" que conocera de las apelaciones de estudiantes, trabajadores, prestador de 
servicios 0 personal a honorarios de la Universidad. 
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La CAl estara integrada por cinco miembros, sera nombrada por el Consejo Superior y, 
debera estar conformada por tres profesores (academicos 0 docentes), un funcionario y 
un estudiante, procurando asegurar la paridad de genero de la Comisi6n. Cada miembro 
durara tres arios en el cargo. 

La comisi6n podra utilizar medios tecnol6gicos para sesionar, sin perjuicio, que pueda 
constituirse en forma presencial en diversos emplazamientos de la instituci6n, segun sus 
necesidades y requerimientos. 

5.3.7. Sanciones. 

Este modelo establece sanciones diferenciadas para estudiantes y trabajadores, 
respetando el principio de proporcionalidad . 

Para determinar la sanci6n aplicable, se debera ponderar la gravedad de los hechos, las 
circunstancias agravantes y atenuantes que concurran, y aplicar en todo caso, criterios 
de proporcionalidad entre la falta cometida, los darios causados y la sanci6n aplicada. 
Para estes efectos, la violencia sexual 0 fisica con resultado de lesiones siempre sera 
considerada como falta grave. 

a. Sanciones a estudiantes 

Para los estudiantes contempla sanciones principales y complementarias. 

Las sanciones principales: 

o Amonestaci6n verbal. 
o Amonestaci6n escrita. 
o Matricula condicional. 
o Suspensi6n de continuar 0 asumir cargos de representaci6n estudiantil en 
Federaci6n , Centro de estudiantes, Selecciones deportivas, y otros; y cargos de 
asistencia en docencia como ayudantias. 
o Suspensi6n temporal de participaci6n en toda actividad universitaria y prohibici6n 
de ingreso a los Campus 0 Sedes de la Universidad p~r el periodo sancionado. 
o Cancelaci6n de la matricula vigente y prohibici6n temporal de matricularse en el 
periodo academico siguiente y prohibici6n de ingreso a los Campus 0 Sedes de la 
Universidad por el periodosancionado 
o Expulsi6n de la Universidad, 10 que implica la prohibici6n indefinida de ingreso a la 

misma. 

Sanciones complementarias: Estas sanciones tienen una finalidad psicoeducativa la que, 
en coherencia con la misi6n y visi6n de la instituci6n, busca un aprendizaje comprometido 
y responsable de una sociedad diversa, fomentando el desarrollo etico, respetuoso y el 
trato igualitario. Esto a traves de acciones que promuevan que el estudiante sancionado 
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comprenda la problematica y el impacto de hacerse responsable como integrante de la 
comunidad , de conductasde acoso sexual, discriminaci6n y violencia de genero. 

Dichas sanciones complementarias pod ran consistir en la participacion obligatoria a 
foros , talieres,seminarios, conversatorios y grupos de reflexi6n . 

b. Sanciones a trabajadores 

A los trabajadores les seran aplicables las sanciones establecidas en el Reglamento 
Interno de Orden Higiene y Seguridad de la instituci6n vigente. 

5.3.8. Circunstancias que agravan 0 atenuan la responsabilidad. 

a. En caso de estudiantes. 

Se establecen las siguientes circunstancias atenuantes: 

o La irreprochable conducta anterior. 
o La colaboracion sustancial al esclarecimiento de los hechos. 
o Auto denuncia 0 reconocimiento de los hechos denunciados. 
o Actos 0 hechos que denoten un arrepentimiento por el dano producido, con ocasion 

de la infracci6n cometida. 
o Reparacion del dane causado 0 de las consecuencias que de este deriven. 
o Haber actuado en un momento de obcecaci6n. 

Se establecen las siguientes circunstancias agravantes: 

o Haber sido sancionado anteriormente por conductas de acoso sexual , 
discriminacion y violencia de genero. 

o Haber side sancionado anteriormente per conductas establecidas en elres 
reglamentos institucionales de caracter disciplinario. 

o Ser dos 0 mas las victimas. 
o Ser dos a mas los victimarios concertados para cometer la infraccion. 
o Emplear fuerza fisica en la victima. 
o Empleo de intimidaci6n en la victima. 
o Aprovecharse de una situacion de abuso de confianza respecto de la victima. 
o Aprovecharse un estudiante de su posicion de poder respecto de otro estudiante 

para cometer la falta . 
o Jactarse de la infraccion. 
o Que la victima se encuentre privada de sentido 0 en situaci6n de discapacidad 

fisica a mental. 
o Empleo de sorpresa a eng ana a la victima para ejecutar la conduc!a. 
o Incumplir las medidas de protecci6n que Ie hayan sido impuestas en el 

procedimiento de investigaci6n. 
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b. En caso de trabajadores 
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A los trabajadores les senin aplicables las atenuantes y agravantes establecidas en el 
Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad de la institucion vigente. 

5.3.9. Medidas de proteccion, acompanamiento y reparacion . 

5.3.9.1 Medidas de proteccion. 

Oesde la presentacion de la den uncia escrita, pod ran adoptarse, de oficio 0 a peticion de 
parte, una 0 mas medidas destinadas a resguardar a las personas involucradas en los 
hechos denunciados y/o para asegurar el desarrollo de un proceso de investigacion , con 
la finalidad velar por la seguridad de la victima y demas involucrados, especialmente 
durante la investigacion, amparandolos en su derecho a desempenarse en espacios 
libres de violencia y discriminacion de genero , siempre que existan antecedentes serios y 
suficientes que hagan indispensable su implementacion. 

La medida sera aprobada en caso de que el denunciado sea estudiante por la Comision 
Universitaria Institucional, en caso de que el denunciado sea trabajador por la Autoridad 
que corresponda, mediante resolucion, la que debera notificarse a todas las personas a 
quienes pueda afectar. Asimismo, se notificaran las modificaciones a una 0 mas medidas 
adoptadas y el cese de sus efectos. 

En consecuencia, en forma provisional, pod ran adoptarse una 0 mas de las siguientes 
medidas de proteccion: 
• Prohibicion de acercamiento y contacto de la persona denunciada a la presunta 
victima entendiendose por tal todo contacto, sea via presencial , electronica, telefonica y 
cualquier tipo de redes sociales. 
• Separacion de espacios fisicos de la U niversidad, con la finalidad de evitar el 
contacto entre las personas directamente involucradas en la denuncia, mientras se 
extienda la investigacion y sancion . 

Estas medidas, en el contexte del principio de celeridad, pod ran adoptarse de oficio 0 a 
peticion de parte, y en caracter de provisoria , por parte del Abogado investigador de 
genero en caso de estudiante 0 por Fiscal en caso de trabajadores, debiendo ser ratificada 
por la Comision Universitaria Institucional 0 la Autoridad que corresponda, requiriendose 
siempre para ello la opinion favorable de la Unidad de Equidad de Genero e Inclusion. 

• Apoyo pSicologico, medico, social y juridico. 

a. Medida de proteccion especiales: 

a.l. En caso que el denunciado sea estudiante. 

Las medidas de proteccion podran adoptarse de oficio 0 a peticion de parte, y en caracter 
de provisoria, por parte del Especialista que investiga, debiendo ser ratificada por la 
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Comision Universitaria Institucional, requiriemdose siempre para ello la opinion favorable 
de la Unidad de Equidad de Gemero e Inclusion. 

En caso de que la persona denunciada sea estudiante, y comparta cursos, espacios, 
actividades, con la persona denunciante, se velara para que en la medida que sea 
posible, no compartan un mismo curso, espacio 0 actividad , decretando por ejemplo, la 
separacion de paralelos para cursar uno 0 mas asignaturas, 0 se adoptaran otras 
medidas, procurando definir acciones que resguarden la dignidad y derecho de las 
personas afectadas y que no alteren la calidad del proceso formativ~ , a modo de ejemplo: 

• La realizacion de tutorias en caso especiales. 
• Flexibilidad para realizar actividades academicas en fechas y horarios distintos a 
lospreviamente establecidos, en espacios diversos 0 a traves de medios tecnologicos. 
• Concesion de justificativos por la autoridad pertinente para no asistir a 
determinadasactividades academicas. 
• Autorizacion de continuacion de estudios en otro campus 0 sede, siempre y 
cuando sea compatible con el program a de estudios de la persona afectada. 

En casos excepcionales y debidamente fundados, se podra decretar la suspension 
temporal de actividades, anulacion de inscripcion de asignaturas y/o suspension de 
semestre y otras adecuaciones curriculares respecto del denunciado. 

En caso que la persona denunciada sea ayudante de la persona denunciante, no podra 
seguir ejerciendo como tal a su respecto, mientras dure el proceso de investigacion. Del 
mismo modo, en caso que la persona denunciada sea parte de un curs~ en que el 0 la 
ayudante sea la parte denunciante, la persona denunciada debera cambiar de paralelo de 
ayudantia, 0 se proporcionara un reemplazo, mientras dure el proceso de investigacion. 

a.2. En caso que el denunciado sea un trabajador. 

En caso que el 0 la denunciante, pudiendo ser otro trabajador, 0 un estudiante, y que la 
persona denunciada sea trabajador, cualquiera sea la relacion, vertical u horizontal que 
tengan , se velara para que en la medida que sea posible, uno de ellos sea reubicado, 
trasladado de acuerdo al tipo de actividades que desempeiie, 0 se adoptara otra medida 
de adecuacion laboral que evite el contacto entre ellos, en conformidad a la ley laboral, 
considerando en primera instancia tomar dicha medida respecto del denunciado y, en 
casas justificados, respecto de la denunciante, procurando el menor menoscabo posible 
para ambos, prevaleciendo 105 intereses de la presunta victima cuando ello sea posible. 

En caso de que la persona denunciada sea profesor (a) del 0 la denunciante estudiante, 
se velara por que en la medida que sea posible, y siempre que 10 solicite la presunta 
victima, se cambie de paralelo, 105 examenes, pruebas 0 trabajos se rindan ante 0 sean 
evaluados y revisados, por otro profesor (a) del Departamento designado por el Director 
(a) del Departamento que corresponda alestudiante. 
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En caso que el 0 la estudiante denunciante se encuentre realizando su practica, tesis 0 

memoria detitulacion , podra solicitar flexibilidad en el proceso de evaluacion de practica, 
cambio de lugar de practica, cambio de profesional supervisor y/ 0 de profesor (a) guia. 

Se podra adoptar excepcionalmente, medidas diversas a las serialadas precedentemente 
cuando se acredite con antecedentes concretos, relevantes y fundados por la persona 
solicitante que estas no permiten resguardar adecuadamente a las partes involucradas, 
requiriendose para ello siempre la opinion de la autoridad pertinente y la opinion favorable 
de la Unidad de Equidad de Genero e Inclusion. 

Se podra decretar medidas que recaigan en la parte denunciante siempre que esta 
manifieste su consentimiento previo y por escrito. 

5.3.9.2 Medidas de acompariamiento. 

La Universidad tomara las medidas de acompariamiento que sean pertinentes, 
entendiendo por tales aquellas acciones que puedan ejecutarse en el contexte de 
denuncias ingresadas via el presente modele de investigacion y sancion , las que tendran 
por objetivo proveer contencion a las personas involucradas, entregar informacion 
acabada y clara sobre el procedimiento, resolver consultas, entre otras, extendiendose 
acorde a la necesidad de la 0 las personas involucradas, y podra incluir derivacion a 
redes externas, atencion psicologica u otras. 

Pod ran ser adoptadas como medidas de acompariamiento a los involucrados, las 
siguientes: 

• Atencion psicologica. 
• Medidas de apoyo psicosocial ya disponibles en la universidad. 

• Otras medidas de apoyo a proveer en coordinacion con Unidades internas de la 
universidad. 

• Derivacion a redes externas especializadas. 
• Seguimiento y orientacion durante la recepcion de denuncias y el proceso. 
• Orientacion juridica. 
• Apoyo pSicologico, medico, social y juridico. 
• Otras acciones pertinentes segun cada caso. 

Dichas medidas seran entregadas por personal 0 unidades de la Universidad, 0 por 
instituciones, organizaciones 0 personal externo con los que exista convenio 0 sean 
contratados para tales fines. 

5.9.3 Medidas de reparacion. 

La Universidad tomara medidas de reparacion dirigidas a minimizar los impactos de las 
situacionesdel acoso sexual, la violencia y la discriminacion de genero. 

La adopcion de medidas conducentes a reparar a las victimas del acoso sexual, la 
violencia y la discriminacion de genero contemplara mecanismos que contribuyan a 
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mitigar su dolor 0 sufrimiento, desagraviarlas y enmendar, corregir 0 remediar los efectos 
de estas conductas, a traves del restablecimiento de su dignidad, autonomia, libertad 0 
igualdad de genero, junto con restaurar un ambiente segura y libre de estos hechos y 
comportamientos para la comunidad educativa, otorgando apoyo psicol6gico, medico, 
social y juridico. 

Se instara por acciones de reparaci6n psicol6gicas, sociales y academicas, las cuales se 
podran aplicar a personas y grupos, en la medida de ser procedente conforme 10 
disponga la autoridad pertinente, Vicerrector Academico 0 Vicerrector de Asuntos 
Econ6micos y Administrativos, segun corresponda, y la normativa interna. 

Las formas de reparaci6n seran evaluadas tomando en cuenta las necesidades de las 
personas que han sufrido el dan~ , examinado la propia solicitud de la persona 
reclamante, el informe del Departamento 0 Unidad que corresponda, e informe de la 
profesional psic610ga de la Unidad de Equidad de Genero e Inclusi6n, de conformidad a 
la normativa interna. 

Las medidas de reparaci6n pod ran consistir en: 

a) La libre y voluntaria aceptaci6n de responsabilidad y/o el reconocimiento del dano 
causado; 

b) La libre y voluntaria entrega de disculpas escritas, privadas 0 publicas; 
c) Acciones de seguimiento de la continuidad de estudios 0 de las actividades 
laborales de la victima, de modo que la victima retome sus actividades de manera similar 
a su situaci6n original; 
d) Estrategias de intervenci6n tendientes a restablecer el entorno en el que se 
encontraba lavictima antes del acoso sexual , la violencia 0 la discriminaci6n de genero. 
e) Iniciativas tendientes a evitar que se repitan nuevas situaciones de acoso sexual, 
violencia 0 discriminaci6n de genero en la instituci6n, ya sea en relaci6n con la persona 
agresora en particular, 0 de modo preventivo general en la casa de estudio. 

Segun sea el caso, las medidas de reparaci6n pod ran ser acordadas ente el responsable y 
la victima, 0 bien, decretarse p~r la Universidad, en la decisi6n final que resuelva el 
procedimiento iniciado a raiz de la den uncia de acoso sexual, violencia 0 discriminaci6n de 
genero. 

En cuanto a las medidas de reparaci6n econ6mica, atendiendo a las limitaciones 
establecidas en las normas que rigen a las instituciones de educaci6n superior, su 
procedencia es competencia exclusiva de los tribunales de justicia, sin perjuicio del 
derecho a defensa de la Universidad. 

6. Responsables de los Modelos de prevenci6n y de investigaci6n y sanci6n del 
acoso sexual, discriminaci6n y violencia de genero. 

EI modelo de prevenci6n en su implementaci6n, articulaci6n , monitoreo y evaluaci6n es 
de responsabilidad de la Unidad de Equidad de Genero e Inclusion en colaboracion con 

19/22 



UN IVERSIDAD TECNICA 
FEDERICO SANTA MARIA 

D.R. W355/2022 

la Comunidad USM, representadas p~r la Rectoria, Vicerrectorias, Direcciones 
Generales, Departamentos academicos y docentes, Unidades administrativas, asi como 
en colaboracion con organismos, organizaciones e instituciones especializadas en 
materias de genero segun el requerimiento que corresponda. 

EI equipo profesional que compone la Unidad de Equidad de Genero e Inclusion, son 
profesionalescon capacitacion en derechos humanos y perspectiva de genero. 

Los responsables de Iievar a cabo los procesos de investigacion y sancion del acoso 
sexual , la violencia y la discriminacion de genero y de proteccion y reparacion de las 
victimas son: Los organos de investigacion del area de investigacion y san cion de acoso 
sexual, discriminacion y violencia de genero, dependiente de la Direccion Juridica, 
compuesta p~r profesionales abogados investigadores de genero, capacitados en debido 
proceso, derechos humanos y perspectiva de genero; y los organos de sancion: Comision 
Universitaria, Vicerrector Academico y Vicerrector de Asunto Economicos y 
Administrativos, segun corresponda, y de la Comision de Apelacion Institucional, todos 
capacitados en derechos humanos y perspectiva de genero. 

7. Gesti6n de la Politiea integral UTFSM contra el aeoso sexual, la violencia y la 
discriminaci6n de genero. Unidades responsables. 

7.1. Unidades responsables. 

Las unidades responsables de la gestion de la politica estaran integradas por 
profesionales de las siguientes areas: Comisiones, Unidades y Direcciones, considerando 
que dichos profesionales sean capacitados en perspectiva de genero y derechos 
humanos, tal como la normativa requiere, siendoestas areas, Unidades y Direcciones: 

o Unidad de Equidad de Genero e Inclusion. 
o Direccion Juridica. 
o Comision Universitaria. 
o Vicerrectoria Academica. 
o Vicerrectoria de Asuntos Economicos y Administrativos. 

7.2. Incorporacion normativa Interna. 

La Institucion incorporara la normativa interna sobre acoso sexual , violencia y 
discriminacion de genero en contratos, convenios e instrumentos en los terminos que 
senala la Ley N" 21 .369.-

8. Reglamento del Modelo de Investigaci6n y Sanci6n. 

Para la implementacion de la presente politica integral, y en consistencia con la normativa 
interna y externa vigente, la institucion promulga un Reglamento UTFSM para la 
prevencion , investigacion, sancion, y de proteccion y reparacion a las victimas de 
conductas de acoso sexual, la violencia y la discriminacion de genero. 
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9. Mecanismo de monitoreo y evaluaci6n. 

Con el fin de desarrollar espacios de monitoreo a la implementaci6n de la presente Politica 
integral, y evaluaci6n de la misma, se considera los siguientes mecanismos: 

Monitoreo: Seguimiento trimestral de denuncias, a nivel institucional , en el contexte de la 
implementaci6n de la Politica integral. Emisi6n de informe trimestral , en coordinaci6n con 
las Unidades, Direcciones 0 Vicerrectorias correspondientes, por parte de la Unidad de 
Equidad de Genero e Inclusi6n UTFSM. 

Evaluaci6n : Encuesta peri6dica de evaluaci6n , que permita evidenciar el avance en cierre 
de brechas, y detectar espacios de mejora en la implementaci6n de la politica integral. 
Emisi6n de informe de Encuesta de evaluaci6n , en coordinaci6n con las Unidades, 
Direcciones 0 Vicerrectorias correspondientes, por parte de la Unidad de Equidad de 
Genero e Inclusi6n UTFSM. 

10. Alcances metodol6gicos. 

10.1 Participaci6n. 

La presente politica integral en su elaboraci6n, evaluaci6n y modificaci6n ha sido 
realizada con caracter participativ~ , asegurando la paridad de genero y la representacion 
equilibrada de sus distintos estamentos, respetando, ademas, los principios de equidad 
de genero consagrados en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se 
encuentren vigentes. ! ~ Com""rq"~ • . ,"brrq"~. y ,"hr,~ • . 

Jerom Mac Auliffe ranklin Darcy Fu I nzalida O'Shee 
Se retario Gen al ector 

Distribuci6n: 
1. Rectorla 
2. Vieerreetoria Academica 
3. Vieerrectoria Asuntos Econ6micos y Administralivos 
4. Secreta ria General 
5. Contra/oria General 
6. Direcci6n Generallnvestigaci6n, Innovaci6n y Emprendimiento 
7. Direcci6n General de Planificaci6n y Desarrollo 
8. Direcci6n General de Comunicaciones 
9. Direcci6n General de Docencia 
10. Direcci6n General de Asistencia Tecnica 
11. Direcci6n General de Finanzas 
12. Direcciones Generales de Campus y Direcciones de Sedes 
13. Departamentos Academicos y Doeentes 
14. Direeei6n de Postgrados y Programas 
15. Direcci6n de Estudios 
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16. Direcci6n de Relaciones Estudiantiles 
17. Direcci6n de Admisi6n 
18. Dirscci6n de Enssnanza y Aprsndizaje 
19. Direcci6n de Informaci6n y Documentaci6n Bibliogratica 
20. Direcci6n de Finanzas 
21 . Direcci6n de Recursos Humanos 
22. Direcci6n de Desarrollo del Recurso Humano de Academicos y Docentes 
23. Direcci6n de Presupuesto 
24. Direcci6n de Administraci6n y Servicios 
25. Direcci6n de Infraestructura 
26. Direcci6n de Vinculaci6n con el Medio 
27. Direcci6n de Educaci6n a Distancia 
28. Direcci6n de Aseguramiento de la Calidad 
29. Direcci6n Juridica 
30. Oficina de Asuntos Internacionales 
31 . Direcci6n Difusi6n Cultural 
32. Centros e Instituto 31E 
/asg 
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